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1 Amag

Bu dokiimanin amaci, TS EN ISO/IEC 17065 standardi, T.C Tarim ve Orman Bakanligi 07
Aralik 2010 tarih ve 27778 sayil Iyi Tarim Uygulamalar1 Hakkinda Yonetmelik cercevesinde
gerceklestirilecek olan uzaktan kontrol faaliyetlerini; Iyi Tarim Uygulamalar degerlendirme ve
belgelendirme faaliyetlerini yiiriitiirken risk analizlerine gore yerinde kontrol yapamadigi hallerde
esas olan rutin denetim tekniklerindeki kapsayiciliktan 6diin vermeden uzaktan denetim teknikleri
ile ilgili hususlarin nasil ele alinacagini ve uygulanacagini agiklamaktir.

Uzaktan denetim tekniklerinin hangi durumlarda uygulanabilecegine dair hususlara bu dokiimanda
yer verilmektedir..

2 Belgelendirme Siireci

Iyi tarim Uygulamalar sertifikasina sahip olmak isteyen iireticiler; GAPCERT tarafindan yasal
zorunluluklar dikkate alinarak olusturulmus dokiimanlarla sinirlar1 belirlenmis belgelendirme
siirecinin gereklerini yerine getirir.Ayrica siirece ait (PR.01- R.02 ITU Uzaktan Denetim
Belgelendirme Siireci Rehberi) web sayfasinda yaymlanmigtir.

2.1 Basvuru

GAPCERT iireticilerin ITU basvurusu yapabilmeleri igin, miiracaatginin ( iiretici- {iretici grubu
— miitesebbis ) yapisina uygun diisecek “ Miiracaat Formu” hazirlamistir. Miiracaat¢1 bireysel
iretici — miitesebbis veya {iretici grubu- miitesebbis olusuna gére www.gapcert.com.tr web
adresindke DOKUMANLAR sekmesinde yaymlanmis olan Miiracaat Formlarindan birisini
kullanabilir. Miiracaat¢ilarin bu formlari Incili pmar Mah. Prof. Muammer Aksoy Blv. Kalyon Is
Merkezi No: 47/34 Kat:5 Sehitkamil / GAZIANTEP
Adresindeki GAPCERT Biirosundan {icretsiz olarak temin edebilirler.

Belgelendirme siirecini saglikli baslatabilmek i¢in Miiracaat¢ilarin PR.O1(A)-F.11 ITU Uzaktan
Kontrol Miiracaat Formunu dogru, tam olarak doldurmalari ve ilgili formda istenilen evrakin tam
olarak eklenmesi gerekmektedir. Formun doldurulmasi ve gerekli evrak konusunda yardim igin
Miiracaat Formundaki telefon numarasindan GAPCERT Belgelendirme Sorumlusu aranarak
yardim alinabilir.

Miiracaat¢1 doldurmus oldugu formu ve eklerini GAPCERT e iletir (elden, kargo - posta ile e-
mail ile ). Bagvuru Formu ve eklerinde eksiklik olmasi durumunda gerekli temas kurularak
eksiklerin tamamlatilmas1 saglanacaktir.

2.2 Teklif ve S6zlesme Hazirlanmasi

Miiracaat¢inin doldurmus oldugu form ve eklerindeki bilgiler incelenir ve bu bilgilerde yer alan
kapsama gore verilecek kontrol ve sertifikasyon hizmeti i¢in “ Fiyat teklifi” hazirlanir ve iireticiye
en uygun yolla ( elden, kargo - posta ile e-mail ile ) gonderilir. Teklif edilen fiyatin tespiti igin
GAPCERT ’in uyguladigi “Ucretlendirme Talimati www.gapcert.com.tr Web sayfasinda
yayinlanmistir. Miiracaatci kendisine teklif edilen fiyati buradan dogrulayabilir.

Teklifi kabul eden iiretici onaylayarak GAPCERT’ e iletir (elden, kargo - posta ile e-mail ile ).

Fiyat teklifinin onaylanmasina miiteakip GAPCERT ITU Sézlesmesi hazirlanarak
miiracaatctya gonderilir. S6zlesmede ITU kontrol ve sertifikasyon hizmetinin kapsami1 GAPCERT
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‘in ve Miisterisinin her tiirlii hak ve yiikiimliiliikleri yer almaktadir. Miiracaat formu ve ekleri,
fiyat teklifi sozlesmenin tamamlayici dokiimanlaridir. Miisteri imzalamis oldugu sdzlesmeyi
GAPCERT’ e teslim eder veya gonderir.

2.3 Denetimin Planlanmasi

GAPCERT miisterisinin belgelendirme kapsamindaki iiretim faaliyetleri ve {riiniin tahmini

hasat tarih araligin1 dikkate alarak denetimi planlar. Uzaktan denetim se¢enegi her bir durum igin
ayri ayrt incelenerek degerlendirilir ve hangi durumlarda uygulanacagi karart GAPCERT
tarafindan verilir.
GAPCERT, kontrol siirecinin kaydinmn (gériintii ve ses) alinabilecegine iliskin Uretici, Uretici
Orgiitii veya Miitesebbis ten 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu geregi agik riza
beyan1 PR.O1(A)-F.11 ITU Uzaktan Kontrol Miiracaat Formu igerisinde alinir. Denetim igin
Kontrolor atanir. Kontrolor atama formu; Kontroloriin adini, kontrol giiniinii ve kontrol siiresini
kapsar. Kontrolor ayrica kontrol giinii ve saatlerinde denetimin siirecini belirleyen bir kontrol plani
hazirlar. Miisteri hakli bir nedene dayanmak kaydi ile kontrol giiniinde ve kontrolérde degisiklik
isteyebilir.

2.4 Denetim

Denetim planlandig1 tarith ve saatlerde denetim igin goérevlendirilmis kontrolor tarafindan
gerceklestirilir. Denetimde kullanilacak alt yapiya iligkin bilgiler uzaktan denetimden once
GAPCERT tarafindan Uretici, Uretici Orgiitii veya Miitesebbis ve atamas1 yapilan kontroldr ile
paylasilir ve kullanilabilirligi konusunda taraflarin teyitleri alinir. Miisterinin denetimde hazir
bulunmasi ya da denetim siiresince gerekli sorulara cevap verebilecek arazi, liretim ve kayitlar
hakkinda bilgilere sahip olan bir vekilini hazir bulundurmas1 gerekmektedir. Eger disaridan
danigmanlik hizmeti alintyor ise denetimde dis danisman kontrolriin muhatabi olamaz.

Kontrol islemi; GAPCERT Belgelendirme ve kalite sistemi prosediirleri ¢er¢evesinde ve ITU
Yonetmeligine gore hazirlanmis “Kontrol Listeleri “ kullanilarak siirdiriiliir. Kontrol listeleri
yazili belgeleri, planlari, defterleri, raporlari, kayitlari, arazi, isletme ve depo gibi kritik nokta
kontrollerini ve gozlemleri igerir; Uygulama alanlarinda, dokiimante edilen sartlarin yerine
getirilme durumlari incelenir. Gozden ge¢irmenin ve goriismelerin sonuglari, kayit altina alinir ve
degerlendirilir. Kontrol Noktalar1 Listesine dokiimantasyon ve uygulamadaki yeterlilik veya
yetersizlik durumunu agikca gosterecek ve geriye doniik izlenebilir olacak sekilde kaydedilir.

Kontrol ¢alismasmin bir asamas1 da iiriinden numune alimidir. Uriinden iiretim alanlarimi ve
tirlinii temsil edecek numune veya numuneler alinir ve GAPCERT’ in Onayl Taseron Laboratuvar
listesinde yer alan bir laboratuara ( Miisteri laboratuarlar arasinda tercih yapabilir ) analiz icin
gonderilir.

Kontroliin tamamlanmasina miiteakip Kontrolor, kontrol ¢alismasinin seyrini ve sonuglarini
aciklar. Kontrol noktalarinda uygunsuzluk tespit etmisse bunu raporlar. Uygunsuzluklar igin “
Diizeltici faaliyet formunu” ve sonug olarak “ Kontrol raporunu” hazirlar. Karsilikli imzalanr.
Kontrolor diizeltici faaliyet formunun ve denetim sonug¢ raporunun bir niishasinit miisteriye verir.
Uygunsuzluklarin giderilmesi i¢in azami slire 28 giindiir. Miisteri kontrolde tespit edilmis
uygunsuzluklar1 en geg 28 giinde giderecek ve kanitlarini GAPCERT’ e sunacaktir. Uriin analiz
sonuglar1 da iireticiye geleceginden bunlar1 Uretici bunlar1 da GAPCERT’ e iletecektir. Uzaktan
kontrol ile gerceklestirilen sertifikasyon faaliyetleri, salgin hastaligin sona ermesinden itibaren en
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gec li¢ ay igerisinde yerinde kontrolleri yapilir. Uzaktan kontrolde liretici, iiretici orgiitii veya
miitesebbis tarafindan gonderilen bilgi, belge, rapor ve dokiimanlarin arazi kontrolleri ve objektif
delillerle uygunlugu dogrulanir. Bu sekilde dogrulama amagl yapilan kontrollerde Yonetmelikte
yer alan bir giinde denetlenecek {iretici, liretici Orgiitii veya miitesebbis sayisi risk analizleri
dikkate alinarak iki katina ¢ikarilabilir. Uygunlugu dogrulanamayan hususlarda Yonetmelik
hiikiimleri geregince islem tesis edilir.

Belgelendirilmis miisteriler i¢in siirdiiriilen Gézetim kontrollerinde ( Habersiz Kontroller )
askiya alma ve iptal iglemleri yaymlanmus sertifikalar i¢in uygulanir. Sertifiker, askiya alma siiresi
sonunda uygunsuzlugun kapatilmadigini tespit etmesi durumunda, sertifikanin ve sézlesmenin
iptali islemini uygular. Iptal islemine maruz kalan miisteriler, iptal islemine ait kararinin verildigi
tarihten itibaren on iki ay siire ile kontrol ve sertifikasyon faaliyetlerine dahil edilmez, her hangi
bir KSK ile sozlesme yapamaz. Grup sertifikasyonuna dahil misterilerin yapacagi
uygunsuzluklarin sonuglari, kontrolor tarafindan hazirlanacak gerekgeli raporda belirtilmek
suretiyle sadece uygunsuzlugu yapan miisterileri etkiledigi durumda iptal islemini; sadece
uygunsuzluga neden olan miisteri veya miisterilere uygulayabilir.

2.5 Sertifika basim karari ve yayinlanmasi

Kontrolor denetim raporunu GAPCERT Belgelendirme Sorumlusuna teslim eder.
Belgelendirme sorumlusu uygunsuzluklarin kapatilmasi, analiz raporlarinin intikali gibi
belgelendirmenin tamamlanmasina engel hususlar takip eder, zaman igerisinde dosyayr ikmal
eder.

Tamamlanmis dosya Sertifikere teslim edilir. Sertifiker Miisteri miiracaatindan baglayarak tiim
belgelendirme asamalarinin kurallara uygun olarak siirdiiriiliip slirdiiriilmedigini inceler ve aksine
bir husus yoksa Sertifikay1 basar ve onaylar.

Diizenlenen sertifika ekinde sertifika ve logo kullanim talimati ile birlikte miisteriye gonderilir.
Miisteri eline gegen sertifika ve GAPCERT logosunu web sayfasinda da yayinlanmakta olan
GAPCERT Sertifika ve logo kullanim prosediirii esaslarina bagl kalmak kaydi ile kullanabilir.

Uzaktan kontrol sonucunda diizenlenen sertifikalarin gecerlilik siiresi, diizenlendigi tarihten
itibaren en fazla alt1 aydir.
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